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Xiilasa

Rogomsal transformasiya miasir iqtisadiyyatin vo biznes dilinyasinin on miihiim tokamiil
morhalslorindon biridir. Texnologiyanin siiratli inkisafi, roqomsallagsmanin yalniz miisyyan proseslori
optimallagdirmaqgla mohdudlasmadigini, oksino, biitdvlikde biznes modellorini yenidon
formalasdirdigini gosterir. Bu transformasiya yalniz roqomsal texnologiyalarin monimsonilmasindon
ibarot deyil, hom do miiossisolorin foaliyyot prinsiplorinin, is proseslorinin vo miistori
miinasibatlorinin fundamental sokildo doyismasini tolob edir. Giinlimiizds sirkotlor bazarda rogabot
iistiinliiyii olde etmok iiclin daha ¢evik vo innovativ biznes modellori qurmaq mocburiyystindadirlor.
Rogomsal texnologiyalarin tasiri ilo ononovi biznes modellari ya yenidon qurulur, ya da tamamilo
doyisdirilir. Belo ki, rogomsallagmanin gatirdiyi yeniliklor sayasindos forqli biznes modellori meydana
cixmigdir: ortaq biznes modellori, smart mohsul biznes modellori vo smart xidmat biznes modellari.
Bu modellor miiossisolorin doyor yaratma tisullarini koklii sokilds doyisdirorak, yeni omokdasliq
formatlar1 vo miistari tocriibalori toqdim edir. Eyni zamanda, rogomsal transformasiya yalniz biznes
modellorini deyil, hom do istehsal vo xidmot sektorundaki is proseslorini doyisdirir. Xammal
todartiikiindon satisa vo miistori miinasibatlorina godar biitiin doyar zanciri yeni raqomsal hallarlo
optimallagdirilir. Bu doyisikliklor miiassisalorin tohcizatgilar, istehsalgilar, miistorilor vo digor maraql
toroflor ilo daha six inteqrasiyasini tomin edorak, effektivliyi vo roqabat qabiliyyatini artirir. Bu
moqalodo rogomsal transformasiyanin gotirdiyi yeni biznes modellori vo onlarin miisssisolorin
inkisafina tosiri genis sokildo tohlil edilocok. Bununla yanasi, bizneslorin rogomsal dovro uygun
ugurlu adaptasiyasi li¢iin strateji yanagmalar toqdim edilocak.

Acar sozlar: rogomsal iqtisadiyyat, boytik verilonlar, biznes modellar, texnologiya.
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Abstract

Digital transformation is one of the most important stages of evolution of the modern economy and
business world. The rapid development of technology shows that digitalization is not limited to
optimizing certain processes, but, on the contrary, reshaping business models as a whole. This
transformation does not consist only in the adoption of digital technologies, but also requires a
fundamental change in the principles of operation, business processes and customer relations of
enterprises. Today, companies are forced to build more flexible and innovative business models in
order to gain a competitive advantage in the market. Under the influence of digital technologies,
traditional business models are either being rebuilt or completely changed. Thus, thanks to the
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innovations brought by digitalization, different business models have emerged: joint business models,
smart product business models and smart service business models. These models radically change the
ways in which enterprises create value, introducing new cooperation formats and customer
experiences. At the same time, digital transformation is changing not only business models, but also
business processes in the manufacturing and service sectors. The entire value chain, from raw material
procurement to sales and customer relations, is being optimized with new digital solutions. These
changes ensure closer integration of enterprises with suppliers, manufacturers, customers and other
stakeholders, increasing efficiency and competitiveness. This article will comprehensively analyze
the new business models brought about by digital transformation and their impact on the development
of enterprises. In addition, strategic approaches for the successful adaptation of businesses to the
digital era will be presented.

Keywords: digital economy, big data, business models, technology
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Pesrome

[Mudposas TpanchopMalus — OJMH U3 BaKHEHIINX 3TANOB BOJIOLUN COBPEMEHHON 3KOHOMUKH U
O6uzHeca. CrpeMHTENbHOE pPAa3BUTHE TEXHOJNOTHH TMOKa3bIBaeT, YTO LU(POBU3ALUS HE
OTPaHUYMBACTCS ONTUMU3ALMEN OTIEIbHBIX IPOLECCOB, a CKOPEE MEHSET Lieble OM3HEeC-MOIEIH.
Ota TpaHchopMalus MoapaymMeBaeT He TOJIBKO BHEIPEHHE U(POBBIX TEXHOIOTUM, HO U TpedyeT
KapMHAJbHOTO HW3MEHEHUs MPUHIUINOB paboThl, OW3HEC-NPOLIECCOB U B3aUMOOTHOUICHHM
npeanpustTiii ¢ knueHTamu. CerofHs KOMIIAHMU BBIHYXKJIEHBl cO3/1aBaTh Oosiee THOKHE U
MHHOBAIIMOHHBIE OM3HEC-MOZEIH, YTOOBI MOJYUYUTh KOHKYPEHTHOE NMPEUMYLIECTBO Ha pbIHKE. [lox
BIIMSIHHEM IU(PPOBBIX TEXHOJOTUN TPaJUIMOHHbIE OU3HEC-MOJEeNH JTU00 MepecTpanuBaroTcs, 100
MOJIHOCTBIO TpaHchopMmupytorcs. Takum oOpa3zoM, Onarogaps HWHHOBALMSM, HTPUBHECEHHBIM
UG poBU3aIMel, TOSBUINCH Pa3IMuHble OM3HEC-MOJeNu: o0Iue OU3Hec-MoAeI, OU3HEC-MOJIeNN
MHTEJJIEKTYaJbHbIX MPOAYKTOB U OW3HEC-MOAENM WHTEUIEKTYyalbHBIX YCIYL. OTH MOJIENH
KapIUHAJIBHO MEHSIOT CIOCO0 CO3/aHUsl LIEHHOCTH KOMIIAHMSIMM, BHEIpss HOBbIE (OpMaThl
COTPYZIHUYECTBA M B3aUMOJIEHCTBUS C KJIMeHTaMu. B To jxe BpeMs nudpoBas TpaHcpopmalus MEHsIET
HE TOJBbKO OM3HEC-MOJeNU, HO U padoune mpoleccsl B chepe mpou3BoAcCTBa U yCiIyT. Bes mnenouka
CO3/IaHUsl CTOMMOCTH — OT 3aKYIKH CBIpbSl O NMPOJaX M B3aWMOOTHOIIEHUH C KIMEHTaMH —
ONTUMH3UPYETCS C TIOMOLIbIO HOBBIX HU(PPOBBIX pPEIICHUA. OTH HU3MEHEHHS IO3BOJIIOT
MPENNPUITUSIM 00Jiee TECHO UHTETPUPOBATHCS C MOCTABIIMKAMU, IPOU3BOAUTEISIMH, KIIMEHTAMH U
JIPYTUMH 3aWHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMM, MOBBIMIAS 3(P(PEKTUBHOCTh U KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTb.
B aT0ii cTrathe moapoOHO MPOAHATU3UPOBAHBI HOBbIE OM3HEC-MOJEIH, MOSBUBIIUECS B PE3yibTaTe
1 poBoii TpaHCHOPMALIUK, U UX BIMSIHKUE HA pa3BuTHe Ou3Heca. Kpome Toro, OyayT nmpencTaBieHbl
CTpaTeruYeCcKue MOAXObI ISl YCTICITHON ajanTaiuy Ou3Heca K 1udpoBoii dmmoxe.

KiroueBble ci1oBa: 1(poBas SJKOHOMHUKA, OOJIbIINE JaHHbIE, OM3HEC-MOJIENU, TEXHOIOTHH.
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Rogomsal texnologiyalar siirotli qlobal transformasiyaya sobob oldu vo yeni biznes modellorinin
formalasmasina tokan verdi. Bu modellor ononavi biznes yanasmalarindan forqlonir vo ¢eviklik,
innovasiya va biliye asaslanan gorarlarin qobulu prinsiplorine osaslanir. Ragomsal iqtisadiyyatin
inkisafi istehsalin vo xidmotlorin somorsliliyini artirmagla iqtisadi artima da kdmok edir. Asagida
rogomsal texnologiyalardan istifado edon osas biznes modellori gdstorilmisdir:

Platforma Biznes Modellori: Istifadagilor vo xidmot tominatcilarini birlosdiron onlayn platformalar
(Uber, Airbnb, Alibaba). Bu model iqtisadiyyatda vasitogilori aradan qaldiraraq xorclori azaldir vo
bazara ¢ixis1 asanlasdirir.

Abunolik Modeli: Miistorilora davamli xidmatlor toqdim edon model (Netflix, Spotify). Bu model
uzunmiiddatli miistori sadagotini tomin edorok stabil goalir axinini artirir.

Freemium Modeli: Osas xidmatlor pulsuz, premium xidmatlor iso ddonisli toqdim olunur (Zoom,
Dropbox). Sirkatlor genis istifadog¢i bazasi yaratmaq vo golirlori artirmaq tigiin bu modeldon istifads
edirlor.

Agill Istehsalat (Smart Manufacturing): Senaye 4.0 texnologiyalar1 (IoT, Big Data, Al) istehsalatda
avtomatlasdirma vo optimallagdirma imkanlar1 yaradir, istehsalin somorsliliyini artirir vo xarclori
azaldir.

Elektron Ticarat (E-Commerce): Onanovi parakonds ticarstin onlayn miihito kegmasi (Amazon,
eBay), satig vo miistori bazasinin genislonmosino imkan yaradir.

Siini Intellekt vo Avtomatlasdirilmis Qararverma: Rogomsal komokgilor vo Al osasli sistemlor
miiossisalar ti¢lin daha effektiv idaraetmo vo miistori dostoyi yaradir.

Rogomsal texnologiyalara osaslanan yeni biznes modellori iqtisadiyyatda inqilabi doyisikliklora
sabab olur. Bu modellor, ¢evik vo effektiv biznes yanagsmalarini tosviq edorok bazarda rogabot
listiinliiyii yaradir. Inkisaf etmokds olan iqtisadiyyatlar, roqomsal biznes modellorini monimsayarok
innovasiyaya asaslanan iqtisadi artimi stimullagdira bilor.

ODOBIYYAT ICMALI VO METODOLOJI YANASMA

Bu isdo ododi texnologiyalara osaslanan yeni biznes modellorinin iqtisadi effektivliyi arasdirilir.
Ovvolco moveud elmi adobiyyati tohlil edorok odadi biznes modellorinin asas xiisusiyyatlori vo
onlarin iqtisadi tosiri ilo bagh tadqgiqatlarin naticalori togdim olunur. Sonra todqiqatin aparilmasi tigiin
istifado olunan metodoloji yanagsma izah edilir vo adadi biznes modellorinin iqtisadi gostoricilora
tosirini qiymetlondirmak {i¢iin totbiq edilon analitik {isullar izah edilir. Bu todqigat hom akademik
todqiqatgilar, hom do praktiki biznes liderlori ti¢iin faydali ola biler, ¢iinki odadi biznes modellarinin
iqtisadi effektivliyinin 6l¢iilmasi galocak strategiyalarin formalagsmasina va innovasiyalarin tatbiqi ilo
bagli asaslandirilmis gorarlarin gebuluna komok eds bilar.

ROQOMSAL TEXNOLOGIYALARLA OSASLANAN YENI BIiZNES MODELLORI VO
ONLARIN IQTISADI EFFEKTIiVLIiYi

Rogomsal texnologiyalarin siirotli inkisafi miiasir biznes modellorinin formalagmasinda halledici rol
oynayir. ©nonavi biznes yanasmalarindan forqli olaraq, roqomsal texnologiyalarla osaslanan yeni
biznes modellari innovativ, ¢cevik va qlobal miqyasda ragabatqabiliyyatli foaliyyat imkanlar1 yaradir.
Stini intellekt, bulud texnologiyalari, blok¢eyn, bdyiik verilonlor vo IoT kimi texnologiyalar,
bizneslors daha optimal gorarlar qobul etmoyo, miistori yoniimlii xidmaotlor géstormoya vo amoliyyat
xarclorini azaltmaga imkan verir [1].

Bu moqalads yeni rogomsal biznes modellorinin istiinliiklori vo ¢atismazliglart tohlil edilocokdir.
Ragamsal bizneslar ¢eviklik, innovasiya potensiali, amoliyyat xarclorinin azalmasi vo genis bazarlara

305



ISSN 2413-7235 https://theesri.com/
AZORBAYCANDA iQTiSADI ISLAHATLARIN HOYATA KECIRILMOSI XUSUSIYYOTLORI VO PROBLEMLORI
ELMi 9SORLOR TOPLUSU XXIII BURAXILIS, 2025

cixig kimi istiinliiklors malikdir. Lakin eyni zamanda kibertohliikasizlik risklori, yiiksok ilkin
investisiya toloblori va texnoloji asililiq kimi ¢atismazliglar da mévcuddur.
Roagomsal biznes modellori funksionalliq baximindan onenovi bizneslordon forqlonir. ©nenovi
bizneslor mohsul vo ya xidmaotin fiziki olaraq satisi {izorindo quruldugu halda, roqomsal bizneslor
osason molumatin idaro olunmasi, platforma osasli xidmotlor vo innovativ ekosistemlor {izorindo
formalasir.
Ragomsal texnologiyalar miiasir biznes miihitini doyisdirarak, miiassisalorin foaliyyat strategiyalarini
vo doyar yaratma mexanizmlorini yenidon formalasdirmisdir. Rogomsal transformasiya, bazar
istirak¢ilarinin yeni texnoloji hoallor vasitesilo daha siiratli, daha samarali vo innovativ xidmatlor
gOstormasina imkan yaradir. Bu prosesin asasini togkil edon texnologiyalar asagidakilardir [2]:
- Bizneslorin bazar trendlorini daha yaxsi anlamasina, istehlak¢1 davraniglarini tohlil etmosino vo
strateji qorarlart doqiq vermasing kdmaok edir.
- Miistori xidmatlorindon istehsal proseslorinin avtomatlagdirilmasina qodor genis sahslords totbiq
olunur.
- Agill cihazlar vo sensorlar vasitasilo real vaxt rejimindo molumat toplanmasin1 vo analizini
miimkiin edir.
- Bizneslors daha cevik vo miqyaslana bilon infrastruktur toqdim edorok omoliyyat xorclorini
azaldir.
Bu texnologiyalar ononavi biznes modellorini rogomsal platformalar, abunolik vo paylasilan
igtisadiyyat asasli sistemlar ilo ovoz etmoys baglamisdir.
Rogomsal texnologiyalarin inkisafi noticosindo miixtalif innovativ biznes modellori meydana
cixmigdir. Bu modellor iqtisadi effektivlik baximindan ononovi yanagmalara nisboton daha {istiin
hesab edilir.
Miiasir rogomsal iqtisadiyyatin on miihiim yeniliklorindon biri platforma biznes modellori olmusdur.
Onanavi biznes strukturlarindan forqli olaraq, platformalar mohsul vo ya xidmat istehsal etmadan,
bazardaki istirak¢ilari bir araya gatirorok doyar yaradir. Bu model vasitacilori aradan qaldiraraq daha
somarali iqtisadi olagolor qurmaga imkan verir vo raqomsal transformasiyanin osas harokatverici
quivvalarindon biri kimi ¢ixis edir. Platforma biznes modellorinin ugurunun asas sobabi onlarin soboko
effektino osaslanmasidir. Istifadogi say1 artdigca platformanin doyori yiiksalir vo bazar istirakcilar:
iclin daha calbedici olur. Masalon, Uber siirticiilarlo sorniginlari, Airbnb ev sahiblari 1lo qonaqlari,
Amazon saticilarla alicilar1 birlosdirorok bazara ¢ixis imkanlarin1 genislondirir. Platforma biznes
modellorinin mahiyystini, onlarin asas xiisusiyyatlorini va iqtisadi tosirlorini arasdirmagi hadafloyir.
Platforma oasasli iqtisadiyyatin bazar dinamikasina, roqabat strategiyalarina va golir modellorina tasiri
miiasir biznes ekosisteminin formalasmasinda miihiim rol oynayir. Bu sababdon, platformalarin
biznes ligiin toqdim etdiyi imkanlarin vo onlarin iqtisadi effektivliyinin tohlili aktual vao strateji
ohomiyyat dasiyir. Platforma biznes modellori iqtisadiyyati istehlak¢1 vo xidmot tominatgilarini
birlosdirarok vasitagilik xorclorini azaldir vo bazara girig imkanlarini genislondirir [3].
Rogomsal iqtisadiyyatin inkisafi ilo anonovi biznes modellori tokamiil edorok abunalik (subscription)
modeli kimi davamli golir strategiyalarina osaslanan yanasmalarla ovozlonmisdir. Bu model
istifadogiloro mohsul vo ya xidmaotloro miintozom olaraq 6donis etmoklo daimi ¢ixis imkani yaradir.
Miiossisolor {iglin bu yanasma stabil vo prognozlasdirila bilon golir axmi tomin edir, miistori
sadigliyini artirir vo bazarda uzunmiiddstli mévcudlugu giiclondirir[4].
Abunalik modeli miixtalif sahalords genis totbiq olunur. Netflix, Spotify vo YouTube Premium kimi
rogomsal platformalar media vo oylonco sektorunda miistorilors fasilosiz xidmaot toklif edir. Microsoft
365 vo Adobe Creative Cloud kimi proqram tominatlart ayliq vo ya illik abunslik osasinda
istifadogilors togdim olunur. Homginin, e-ticarat vo fiziki mohsul sahasindo Amazon Prime va Dollar
Shave Club kimi sirkstlor bu modeli ugurla totbiq ederok bazar iistiinlilyli alde etmisdir. Abunslik
modelinin bizneslor {igiin toqdim etdiyi iqtisadi iistiinliiklori, onun miistori sadigliyine tosirini vo golir
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strategiyalarinin formalagmasina neco komok etdiyini arasdiracaq. Miiasir bazar soraitindo abunoalik
modeli golir sabitliyi, miistori ilo uzunmiiddotli alago vo doyorin artirilmasi baximindan miihiim
ohomiyyat dasiyir.

Miiasir rogomsal biznes ekosistemindo genis yayilan Freemium modeli (Free + Premium) sirkotloro
genis istifadaci bazasi yaratmaq vo golir aldo etmok iiclin innovativ bir yanagsma toqdim edir. Bu
modelin asas xiisusiyyoti istifadogiloro osas funksiyalar1 pulsuz toqdim etmok, lakin daha inkisaf
etmis xilisusiyyotlora vo premium xidmotlora ¢ixist 6donisli etmokdir. Freemium modeli xiisusilo
rogomsal xidmatlor vo program tominati sahasinds genis totbiq olunur. Masalon, Spotify vo YouTube
reklamlara moruz qalan pulsuz versiyalar toqdim edarak, premium abuns ilo reklamsiz vo olave
imkanlar tomin edir. Dropbox vo Google Drive kimi bulud saxlama xidmatlori istifadogiloro mohdud
hocmdos pulsuz yaddas toqdim edir, lakin daha ¢ox yer {igiin 6donis tolab edir. LinkedIn vo Zoom kimi
platformalar isa biznes istifadagilori tigiin genislondirilmis funksiyalar toklif edorok premium {izvliik
modelini totbiq edirlor [6]. Freemium modelinin bazar strategiyalarina tosirini, istifadoa¢i sadigliyini
artirmaqda oynadigt rolu vo sirkotlorin golir monbalorini neco optimallagdirdigini arasdiracagq.
Modelin uguru soboko effekti, istifadogi gevrilisi (conversion rate) vo fordilogdirilmis qiymot
strategiyalarindan asilidir. Freemium yanasmasi, sirkstlora ilkin marholods genis kiitlo colb edarak
uzunmiiddstli kommersiya uguruna nail olmagq {i¢iin miihiim imkanlar yaradir.

NOTIiCO

Roagomsal texnologiyalar osasinda qurulan yeni biznes modellori miiasir iqtisadi sistemlords ¢eviklik,
innovasiya vao effektivliyi artirir. Platforma iqtisadiyyati, abunsalik modeli, freemium yanasmasi vo
agilli istehsalat kimi modellor xorclorin optimallagdirilmasi, miistori yoniimli xidmatlorin
tokmillogdirilmasi vo bazara ¢ixis imkanlarinin genislondirilmasi kimi istiinliiklor togdim edir. Bu
biznes modellorinin totbiqi iqtisadi artimi stimullasdirmagqla yanasi, dayaniqlt inkisaf {igiin do yeni
imkanlar yaradir. Galacakds rogomsal texnologiyalarin inkisafi ilo daha somarali v innovativ biznes
modellorinin ortaya ¢ixacagr gozlenilir. Bu baximdan, sirkotlor rogomsal transformasiya
strategiyalarin1 giiclondirmali vo rogomsal iqtisadiyyatin toqdim etdiyi imkanlardan maksimum
faydalanmalidur.
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