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Xiilasa

Rogomsal transformasiya miiasir iqtisadiyyatin vo biznes diinyasinin on miihiim tokamiil
marhalalarinden biridir. Texnologiyanin stiratli inkisafi, roqemsallasmanin yalniz miisyyen proseslori
optimallagsdirmaqla mohdudlasmadigini, oksino, biitévliikdo biznes modellorini yenidon
formalagdirdigini gosterir. Bu transformasiya yalniz rogomsal texnologiyalarin menimsonilmasinden
ibarot deyil, hom do miiossisolorin foaliyyot prinsiplorinin, is proseslorinin vo miistori
miinasibatlorinin fundamental sokildo doyismasini tolob edir. Giinlimiizds sirkotlor bazarda rogabot
iistlinliiyii oldo etmok ii¢iin daha ¢evik va innovativ biznes modellori qurmaq mocburiyyatindadirlor.
Rogomsal texnologiyalarin tosiri ilo ononovi biznes modellari ya yenidon qurulur, ya da tamamils
doyisdirilir. Belo ki, rogomsallagsmanin gotirdiyi yeniliklor sayasindo forqli biznes modellori meydana
cixmigdir: ortaq biznes modellori, smart mohsul biznes modellori vo smart xidmat biznes modellari.
Bu modellor miiassisolorin doyor yaratma tisullarin1 koklii sokildo doyisdirorok, yeni omokdasliq
formatlar1 vo miistori tocriibalori toqdim edir. Eyni zamanda, roqomsal transformasiya yalniz biznes
modellorini deyil, hom do istehsal vo xidmot sektorundaki is proseslorini doyisdirir. Xammal
todartikiindon satisa vo miistori miinasibotlorino godor biitlin doyar zonciri yeni raqomsal hollorls
optimallagdirilir. Bu doyisikliklor miiassisalorin tohcizatgilar, istehsalgilar, miistorilor vo digor maragl
toraflor ilo daha six inteqrasiyasini tomin edorak, effektivliyi vo rogabat qabiliyyatini artirir. Bu
moqalado rogomsal transformasiyanin gotirdiyi yeni biznes modellori vo onlarin miisssisolorin
inkisafina tosiri genis sokildo tohlil edilocok. Bununla yanasi, bizneslorin rogomsal dévra uygun
ugurlu adaptasiyast iiciin strateji yanasmalar toqdim edilocak.

Acar sozlar: rogomsal iqtisadiyyat, boytik verilonlar, biznes modellar, texnologiya.
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Abstract

Digital transformation is one of the most important stages of evolution of the modern economy and
business world. The rapid development of technology shows that digitalization is not limited to
optimizing certain processes, but, on the contrary, reshaping business models as a whole. This
transformation does not consist only in the adoption of digital technologies, but also requires a
fundamental change in the principles of operation, business processes and customer relations of
enterprises. Today, companies are forced to build more flexible and innovative business models in
order to gain a competitive advantage in the market. Under the influence of digital technologies,
traditional business models are either being rebuilt or completely changed. Thus, thanks to the
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innovations brought by digitalization, different business models have emerged: joint business models,
smart product business models and smart service business models. These models radically change the
ways in which enterprises create value, introducing new cooperation formats and customer
experiences. At the same time, digital transformation is changing not only business models, but also
business processes in the manufacturing and service sectors. The entire value chain, from raw material
procurement to sales and customer relations, is being optimized with new digital solutions. These
changes ensure closer integration of enterprises with suppliers, manufacturers, customers and other
stakeholders, increasing efficiency and competitiveness. This article will comprehensively analyze
the new business models brought about by digital transformation and their impact on the development
of enterprises. In addition, strategic approaches for the successful adaptation of businesses to the
digital era will be presented.

Keywords: digital economy, big data, business models, technology
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Pesrome

[Tudposas Tpanchopmaruss — OJUH U3 BAKHEHUIIINX TAIOB SBOJTIOINN COBPEMEHHONW YKOHOMUKH H
Oomsneca. CrTpeMHTENbHOE pPAa3BUTHE TEXHOJOTHH TOKa3bIBaeT, YTO NU(pOBU3ALUS HE
OTPAaHMYHMBACTCS ONTUMM3ALUEH OTAETBHBIX MPOIECCOB, a CKOpee MEHSET Ielible OU3HEeC-MOEIH.
Ota TpaHcopMaIus Moapa3yMeBaeT He TOJNBKO BHEIPEHHE IMU(POBHIX TEXHOIOTUH, HO U TpedyeT
KapMHAIBHOTO W3MEHEHHUS TPHHIMIIOB paboThl, OW3HEC-NPOIECCOB ¥  B3aMMOOTHOLICHUI
npeanpusTHii ¢ KiaueHtamu. CerofHs KOMIIAHWW BBIHY)KIEHBI CO3/1aBaTh Ooyiee THOKHE W
MHHOBALIMOHHBIE OM3HEC-MOJIENN, YTOOBI MOJYYHTh KOHKYPEHTHOE NMPEUMYIIeCTBO Ha pbiHKe. [Tox
BIIMSIHUEM IHU(PPOBBIX TEXHOJIIOTUH TPaJUIIMOHHbIE OW3HEC-MOAENH MO0 MepecTpanBaloTCs, JTUO0
MOJIHOCTBIO  TpaHchopMupyrorcsi. Takum oOpa3om, Omarogapsi WHHOBALUSM, TNPHBHECEHHBIM
uQpoBu3aIyei, MOSBUINCH pa3IndHble OU3HEC-MOJEIN: o0mmume Ou3Hec-MoeIH, OU3HEeC-MOAEIH
MHTEJUICKTYaJ bHBIX TIPOAYKTOB M OW3HEC-MOAENTH WHTEIUICKTYalbHBIX YCIyr. OTH MOJIEIH
KapIUHAJIFHO MEHSAIOT CIOCO0 CO3/laHUSl LEHHOCTH KOMIIAHHMSIMH, BHEIPSs HOBBIE (OpPMAaTHI
COTpPYIHMYECTBA U B3aUMOJICHCTBYS ¢ KIIMEHTaMH. B To ke Bpems rudposas Tpanchopmarus MeHseT
HE TOJIbKO OM3HEC-MOJieNu, HO U pabodne mpoleccsl B cepe NpoU3BOJACTBA U yCIyr. Bes memouxa
CO3JIaHHUSI CTOMMOCTH — OT 3aKYNKH CHIPbS 70 MPOAaX M B3aUMOOTHONICHHWHA C KIMEHTAMH —
ONTUMH3UPYETCS C TIOMOLIbI0 HOBBIX IU(PPOBBIX pEIICHUH. DTH HW3MEHEHHS IO3BOJISIOT
HpeAnpuATHIM 0oJiee TECHO MHTEIPHUPOBATHCS C MOCTABIIMKAMH, TPOU3BOANTENSIMH, KIIMEHTAMH U
JIPYTUMH 3aUHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMH, TOBBIIIAS 3()(HEKTUBHOCTh U KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTb.
B 3710ii cTathe mOIpOOHO MPOAHANN3UPOBAHBI HOBBIE OM3HEC-MOIETH, TOSIBUBIIMECS B PE3yNIbTaTe
uudpoBoii TpaHCHOPMALIUH, U UX BIMSHUE HA pa3BuTue Ou3Heca. Kpome Toro, OyayT npencraBieHbl
CTpaTern4eckue MmoX0/bl AU YCTICIIHON ajanTauy On3zHeca K uQpoBoii 31oxe.

KiroueBble c1oBa: udpoBast 5KOHOMUKA, OOJIBIINE TAaHHBIE, OM3HEC-MOJIENIN, TEXHOIOTHH.
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Rogomsal texnologiyalar siirotli qlobal transformasiyaya sobob oldu vo yeni biznes modellorinin
formalagmasina tokan verdi. Bu modellor ononovi biznes yanasmalarindan forqlonir vo ¢eviklik,
innovasiya vo biliys osaslanan qorarlarin qobulu prinsiplorine osaslanir. Rogamsal iqtisadiyyatin
inkisafi istehsalin vo xidmotlorin somoraliliyini artirmagla iqtisadi artima da komok edir. Asagida
rogomsal texnologiyalardan istifado edon osas biznes modellori gdstorilmisdir:

Platforma Biznes Modellori: Istifadagilor vo xidmot tominatcilarini birlosdiron onlayn platformalar
(Uber, Airbnb, Alibaba). Bu model iqtisadiyyatda vasitogilori aradan qaldiraraq xorclori azaldir vo
bazara ¢ixis1 asanlasdirir.

Abunolik Modeli: Miistorilora davamli xidmaotlor toqdim edon model (Netflix, Spotify). Bu model
uzunmiiddatli miistori sadagotini tomin edorok stabil golir axinini artirir.

Freemium Modeli: ©sas xidmatlor pulsuz, premium xidmatlor iso 6donisli toaqdim olunur (Zoom,
Dropbox). Sirkotlor genis istifadogi bazasi yaratmaq vo golirlori artirmagq ti¢iin bu modeldon istifado
edirlor.

Agilli Istehsalat (Smart Manufacturing): Sanaye 4.0 texnologiyalar1 (IoT, Big Data, Al) istehsalatda
avtomatlagdirma vo optimallagdirma imkanlar1 yaradir, istehsalin somoraliliyini artirir va xorclori
azaldir.

Elektron Ticarat (E-Commerce): Ononovi porakondos ticaratin onlayn miihito kegmasi (Amazon,
eBay), satis vo miistori bazasinin genislonmosino imkan yaradir.

Siini Intellekt vo Avtomatlasdirilmis Qorarverma: Roqomsal komokgilor vo Al osasli sistemlor
miuassisalor ligiin daha effektiv idaroetmo vo miistori dostoyi yaradir.

Rogomsal texnologiyalara osaslanan yeni biznes modellori iqtisadiyyatda inqilabi dayisikliklora
sobob olur. Bu modellar, ¢evik vo effektiv biznes yanagmalarini tosviq edorok bazarda roqabot
iistiinlilyii yaradir. Inkisaf etmokdo olan igtisadiyyatlar, roqomsal biznes modellorini manimsoyarok
innovasiyaya asaslanan iqtisadi artimi stimullagdira bilor.

ODOBIYYAT ICMALI VO METODOLOJi YANASMA

Bu isdo odadi texnologiyalara asaslanan yeni biznes modellorinin iqtisadi effektivliyi arasdirilir.
Ovvalco movecud elmi adobiyyati tohlil edorak ododi biznes modellorinin osas xiisusiyyatlori vo
onlarin iqtisadi tosiri ilo bagl todqgiqgatlarin naticalori toqdim olunur. Sonra todqigatin aparilmasi tigiin
istifado olunan metodoloji yanasma izah edilir vo oadodi biznes modellorinin iqtisadi gdstoricilora
tosirini qiymotlondirmok {i¢iin totbiq edilon analitik iisullar izah edilir. Bu todqiqat hom akademik
todqiqatcilar, hom do praktiki biznes liderlari ii¢iin faydali ola bilar, ¢iinki ododi biznes modellorinin
iqtisadi effektivliyinin 6l¢iilmasi golocok strategiyalarin formalagsmasina vo innovasiyalarin totbiqi ilo
bagli osaslandirilmis qorarlarin gobuluna kémok eds bilor.

ROQOMSAL TEXNOLOGIYALARLA OSASLANAN YENi BiZNES MODELLORIi VO
ONLARIN IQTIiSADI EFFEKTIVLIYI

Rogomsal texnologiyalarin siiratli inkisafi miiasir biznes modellorinin formalagsmasinda halledici rol
oynayir. ©nonavi biznes yanasmalarindan forqli olaraq, roqomsal texnologiyalarla osaslanan yeni
biznes modellori innovativ, ¢evik vo global miqyasda rogabotqabiliyyatli foaliyyot imkanlari yaradir.
Stini intellekt, bulud texnologiyalari, blok¢eyn, bdyiik verilonlor vo IoT kimi texnologiyalar,
biznesloro daha optimal gorarlar gobul etmoya, miistori yoniimlii xidmaotlor géstormayo vo omoliyyat
xorclorini azaltmaga imkan verir [1].

Bu mogalods yeni rogomsal biznes modellorinin tstiinliiklori vo ¢atismazliglart tohlil edilocokdir.
Ragomsal bizneslor geviklik, innovasiya potensiali, amaliyyat xarclorinin azalmasi vo genis bazarlara
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cixig kimi istlinliiklors malikdir. Lakin eyni zamanda kibertohliikasizlik risklori, yiiksok ilkin
investisiya toloblori va texnoloji asililiq kimi ¢atismazliglar da mévcuddur.
Rogomsal biznes modellori funksionalliq baximindan ononovi bizneslordon forqlonir. ©nenovi
bizneslor mohsul vo ya xidmaotin fiziki olaraq satisi lizorindo quruldugu halda, rogomsal bizneslor
osason molumatin idaro olunmasi, platforma osasli xidmotlor vo innovativ ekosistemlor {izorindo
formalasir.
Ragomsal texnologiyalar miiasir biznes miihitini dayisdirarak, miiassisalarin foaliyyat strategiyalarini
vo doyor yaratma mexanizmlorini yenidon formalasdirmisdir. Rogomsal transformasiya, bazar
istirakeilarinin yeni texnoloji hollor vasitesilo daha siiratli, daha samaerali vo innovativ xidmatlor
gostormasing imkan yaradir. Bu prosesin asasini toskil edon texnologiyalar asagidakilardir [2]:
- Bizneslorin bazar trendlorini daha yaxsi anlamasina, istehlak¢i davraniglarini tohlil etmosino vo
strateji qorarlar1 doqiq vermosino komok edir.
- Miistori xidmatlorindon istehsal proseslorinin avtomatlagdirilmasina qodar genis sahalords totbiq
olunur.
- Agill cihazlar vo sensorlar vasitasilo real vaxt rejiminds molumat toplanmasini vo analizini
miimkiin edir.
- Biznesloro daha g¢evik vo miqyaslana bilon infrastruktur toqdim edorok omsliyyat xarclorini
azaldir.
Bu texnologiyalar ononavi biznes modellorini raqomsal platformalar, abunslik vo paylasilan
iqtisadiyyat asasl sistemlar ilo ovoz etmoya baglamisdir.
Rogomsal texnologiyalarin inkisafi noticosindo miixtalif innovativ biznes modellori meydana
cixmigdir. Bu modellor iqtisadi effektivlik baximindan ononovi yanasmalara nisboton daha {istiin
hesab edilir.
Miiasir rogomsal igtisadiyyatin on miihiim yeniliklorindon biri platforma biznes modellori olmusdur.
Onoanovi biznes strukturlarindan forqli olaraq, platformalar mohsul vo ya xidmat istehsal etmodon,
bazardaki istirakgilar1 bir araya gotirorok doyor yaradir. Bu model vasitagilori aradan qaldiraraq daha
somarali iqtisadi alagolor qurmaga imkan verir vo roqomsal transformasiyanin osas horokotverici
qiivvalarindon biri kimi ¢ixis edir. Platforma biznes modellorinin ugurunun osas sobabi onlarin saboko
effektino osaslanmasidir. Istifadogi say1 artdiqca platformanin dayeri yiiksolir vo bazar istirakgilari
ticlin daha colbedici olur. Masalon, Uber siiriiciilorlo sorniginlori, Airbnb ev sahiblori ilo qonaglari,
Amazon saticilarla alicilar1 birlogdirorok bazara ¢ixis imkanlarini genislondirir. Platforma biznes
modellarinin mahiyyatini, onlarin asas xiisusiyyatlorini vo iqtisadi tosirlorini arasdirmagi hadofloyir.
Platforma asasli iqtisadiyyatin bazar dinamikasina, raqabat strategiyalarina va golir modellaring tasiri
miasir biznes ekosisteminin formalasmasinda miihiim rol oynayir. Bu sobobdon, platformalarin
biznes {i¢iin toqdim etdiyi imkanlarin vo onlarin iqtisadi effektivliyinin tohlili aktual vao strateji
ohomiyyat dasiyir. Platforma biznes modellori iqtisadiyyati istehlak¢1 vo xidmot tominat¢ilarini
birlosdirarok vasitogilik xorclorini azaldir vo bazara giris imkanlarini genislondirir [3].
Rogomsal igtisadiyyatin inkisafi ilo anonovi biznes modellori tokamiil edorok abunslik (subscription)
modeli kimi davamli golir strategiyalarina osaslanan yanasmalarla ovozlonmisdir. Bu model
istifadogiloro mohsul vo ya xidmatlors miintozom olaraq 6donis etmoklo daimi ¢ixis imkani yaradir.
Miiassisolor {igiin bu yanasma stabil vo proqnozlasdirila bilon golir axini tomin edir, miistori
sadigliyini artirir vo bazarda uzunmiiddstli mévcudlugu giiclondirir[4].
Abunalik modeli miixtalif sahalords genis totbiq olunur. Netflix, Spotify vo YouTube Premium kimi
rogomsal platformalar media vo oylonco sektorunda miistorilors fasilosiz xidmat toklif edir. Microsoft
365 vo Adobe Creative Cloud kimi proqram tominatlart ayliq veo ya illik abunslik osasinda
istifadogilors togdim olunur. Homginin, e-ticarat vo fiziki mohsul sahosindo Amazon Prime vo Dollar
Shave Club kimi sirkstlor bu modeli ugurla totbiq edorak bazar iistiinliiyii alde etmisdir. Abunalik
modelinin bizneslor {i¢iin toqdim etdiyi iqtisadi tistiinliiklori, onun miistori sadigliyina tosirini vo golir
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strategiyalarinin formalagsmasina neco komok etdiyini aragdiracaq. Miiasir bazar goraitindo abunolik
modeli golir sabitliyi, miistori ilo uzunmiiddatli alago vo doyorin artirilmasi baximindan miihiim
ohomiyyat dasiyir.

Miiasir rogomsal biznes ekosistemindo genis yayilan Freemium modeli (Free + Premium) sirkotloro
genis istifadagi bazasi yaratmaq vo golir aldo etmok iiclin innovativ bir yanasma toqdim edir. Bu
modelin asas xiisusiyyoti istifadogiloro osas funksiyalar1 pulsuz togdim etmok, lakin daha inkisaf
etmis xiisusiyyotlora vo premium xidmaotlora ¢ixist 6donisli etmokdir. Freemium modeli xiisusilo
rogomsal xidmatlor vo program tominati sahasinds genis totbiq olunur. Masolon, Spotify vo YouTube
reklamlara moruz qalan pulsuz versiyalar toqdim edarok, premium abuns ilo reklamsiz vo slava
imkanlar tomin edir. Dropbox vo Google Drive kimi bulud saxlama xidmatlori istifadagiloro mohdud
hacmdo pulsuz yaddas toqdim edir, lakin daha ¢ox yer {i¢iin 6donis tolob edir. LinkedIn vo Zoom kimi
platformalar iso biznes istifadogilori liciin genislondirilmis funksiyalar toklif edorok premium tizvliik
modelini totbiq edirlor [6]. Freemium modelinin bazar strategiyalarina tosirini, istifadaci sadiqliyini
artirmaqda oynadigi rolu vo sirkotlorin golir monbalorini neco optimallasdirdigini arasdiracaq.
Modelin uguru soboko effekti, istifadogi g¢evrilisi (conversion rate) vo fordilosdirilmis qiymot
strategiyalarindan asilidir. Freemium yanasmasi, sirkotlors ilkin morhalodo genis kiitlo colb edorak
uzunmiiddatli kommersiya uguruna nail olmagq {i¢iin mithiim imkanlar yaradir.

NOTICO

Rogomsal texnologiyalar osasinda qurulan yeni biznes modellori miiasir iqtisadi sistemlordo ¢eviklik,
innovasiya vo effektivliyi artirir. Platforma iqtisadiyyati, abunolik modeli, freemium yanagmasi vo
agilli istehsalat kimi modellor xorclorin optimallagdirilmasi, miistori yoniimlii xidmaotlorin
tokmillosdirilmasi vo bazara ¢ixis imkanlarinin genislondirilmasi kimi iistiinliiklor togdim edir. Bu
biznes modellorinin totbiqi iqtisadi artimi stimullagdirmagla yanasi, dayanigl inkisaf {i¢iin do yeni
imkanlar yaradir. Galocokds rogomsal texnologiyalarin inkisafi ilo daha somarali vo innovativ biznes
modellorinin ortaya ¢ixacagi gozlonilir Bu baximdan, sirkotlor rogomsal transformasiya
strategiyalarin1 giiclondirmoli vo rogomsal iqtisadiyyatin toqdim etdiyi imkanlardan maksimum
faydalanmalidir.
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